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Minéségfejlesztési Program és 2024. évi mindségcélok

A BME Mindségfejlesztési Programja a mindségpolitikai kiildetésnyilatkozatban, az Intéz-
ményfejlesztési Tervben és az egyetemi stratégiai dokumentumokban megfogalmazott célok
eléréséhez sziikséges mindségbiztositasi alapelveket és altalanos fejlesztési torekvéseket fog-
lalja Gssze a felsGoktatasi mindségbiztositas eurdpai sztenderdjeinek (Standards and Guideli-
nes in the European Higher Education Area, a tovabbiakban: ESG) szerkezetében. Rogziti to-

vabba a stratégiai vallalasokkal 6sszhangban meghatarozott, adott targyévre vonatkozé konk-
rét mindségcélokat és az azokat szamszertien leird célindikatorokat.

A BME mindségpolitikai rendszere illeszkedve a nemzetkozi (eurdpai) felsoktatasi térség
iranymutatasainak, a nemzetkozi és magyar torvényi el6irdsoknak a European Association for
Quality Assurance in Higher Education (ENQA) altal kialakitott struktaraban épitkezik.

Az Egyetem mindségpolitikai célkitlizéseit és a mindség iranti elkotelezddését kifejezd straté-
giai dokumentum, a mindségpolitikai kiildetésnyilatkozat.

Az egyetemi mindségbiztositasi munka célja az ESG 2015 szerinti mindségkozponta miikodés
feltételeinek megerdsitése és tovabbfejlesztése. A mindségbiztositasi rendszer miikddtetése
soran az alabbi alapelvekre kell tekintettel lenni:

— minden érintett részvételének biztositasa,

— aszervezeti egységek és valamennyi érintett felel6sségvallaldsanak tdAmogatasa,

— az egyetem szervezeti egységei kozott a nyilt, folyamatos és interaktiv informacio-
aramlas és tudasmegosztds biztositasa,

— azértékalapu visszacsatoldsokon alapulé dontéshozas,

- afolyamatok és a rendszer egészének adlland6 monitorozasa, feliilvizsgalata, értékelése
(PDCA ciklus),

— rovid- és hosszu tavua célkitlizések egyidejli meghatdrozasa.

A BME mindségmenedzsment rendszerét az ESG 2015 standardok szerkezetében, azokhoz
kapcsoloddan fogalmazza meg. A rendszer mikodését a Mindségmenedzsment Szabdlyzat
rogziti.

1.1 Mindségbiztositasi politika

Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képez6é mind-
ségbiztositasi politikaval. Ezt a belsd érintettek [azaz a hallgatdk, az oktatok és a nem oktatd
személyzet] dolgozzak ki és valositsak meg, megfelel strukttarak és folyamatok révén, a kiilsé
érintettek [felhaszndlok, munkaaddk, partnerek] bevonasaval.

A BME mindségbiztositasi rendszerét folyamatosan értékeli és fejleszti a kiils6 és bels6 érin-
tettek visszajelzése, valamint a nemzetkozi valtozasok alapjan. Az egyetem szervezeti miiko-
dését a mindségpolitikdjan nyugvé mdédon kell szervezni, hogy az értékalapon, hatékonyan
tamogassa a mindségkultura megerdsitését, felelésségvallalasra 6sztondzze a belsd érintette-
ket a mindségfejlesztési célkitlizések elérésben, folyamatosan reagaljon a tarsadalmi és
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oktatasi kornyezet valtozasaira, a hallgatdi és munkatarsi sokszin(iségbdl fakado kiilonb6z6
igényekre és elvarasokra, illetdleg tdmogassa az akadémiai integritast és szabadsagot.

A koherens minGségbiztositasi rendszer {6 pillérei azon szabdlyzatok és eljarasok, melyek
egyetemi szinten szabjak meg az alapvetd folyamatok (gazdasagi, szervezeti, oktatasi, kuta-
tasi) miikodésének kereteit, a szervezeti egységek tevékenységeének biztositasat és szinkroni-
zalasat. Az egyetem gondoskodik rdla, hogy az érintettek megismerjék és munkajukban alkal-
mazzak a mindségbiztositasi eldirasokat. Az egyetem a miikodési tapasztalatok alapjan cikli-
kus rendben feliilvizsgalja a mindségbiztositasi célkitlizéseket, a mindségpolitikai dokumen-
tumokat, szabalyzatokat, és fejleszti a folyamatokat. A mindségbiztositasi rendszer miikodte-
tésébe és feliilvizsgalataba bevonja a belsd érintetteket.

A mindségmenedzsment rendszer részeként, a mindségfejlesztési célkitlizések meghataroza-
sdhoz és a szervezeti miikodésmoddok értékeléséhez az Egyetem rendszeresen (3-5 évente)
minden szervezeti egységére kiterjedden belsd érintetti elégedettség vizsgalatot folytat le.

2024-ben elérend6 mindségcélok:

— A meghatarozott mindségfejlesztési eszkdzok miikodési tapasztalatainak és hatasainak
értékelése, és visszajelzésekre épiilé dontések el6készitése, a mindségbiztositassal dsz-
szefliggd szabalyozdk gyakorlattal valé harmonizacidjara és egyszertisitésére tore-
kedve.

— Mindségiranyitasi Szabalyzat megalkotasa.

— Ciklikus feliilvizsgalati rendszer kiépitése a mindségbiztositasi folyamatokban
(PDCA-elv érvényesitése).

— Belsé érintetti elégedettségmérés metddusanak, eszkozeinek kialakitasa, elfogaddsa és
ez alapjan lefolytatdsa az §szi félévben.

Kapcsolddo célindikatorok
1. Mindségiranyitasi Szabalyzat megalkotasa és hatalyba léptetése 2024. janius 30-ig.
2. Oktatdi és munkatarsi elégedettségmeérés lefolytatasa 2024. oktober 31-ig.

1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelés

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitasara és jovaha-
gyasara. A képzési programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kit(izott céljaikat, beleértve
az elvart tanuldsi eredményeket. A program révén megszerezhet6 képesités legyen vilagosan
meghatdrozott és kozolt, utalassal a nemzeti képesitési keretrendszer megftelel6 szintjére, s en-
nek révén az Eurdpai Fels6oktatasi Térség képesitési keretrendszerére.

Az intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6kozonként tekintsék at
képzési programjaikat, biztositando, hogy azok elérjék kitizott céljaikat, illetve megfeleljenek
a hallgatok és a tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok folya-
matos javulasat. Az ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket minden érdekelt felé
koz6Ini kell.



A BME tekintettel kutatéegyetemi meghatdrozottsagara az oktatasi és kutatasi folyamatait agy
alakitja az 0sszegyetemi célokkal 6sszhangban, miivészeti és human kapacitdsai szinergiaja-
nak bevondsaval, hogy a természettudomanyi, technologiai, miiszaki, (miivészeti) és matema-
tikai teriileteken (STE(A)M) végzettséget szerzOk erds kapacitasokkal rendelkezve sikeresen
lépjenek fel a hazai munkaerdpiacon. Az Egyetem a jovot célzd tudasigényekre reagalva ala-
kitja at és boviti folyamatosan az oktatasi portfdlidjat, tartalmi megujitasa soran figyelve a
nemzetkozi tendencidkat és a nemzetgazdasagi igények hatékony kiszolgalasat, ezzel elémoz-
ditva Magyarorszag versenyképességének novekedését.

A képzési programok folyamatos és rendszeres figyelemmel kisérése, értékelése, feliilvizsga-
lata és mddositasa alapjan reagal a valtozasokra, biztositva, hogy a képzések naprakész kom-
petencidkkal vértezzék fel a hallgatokat. Az egyetem tamogato, korszer(i tanulasi kornyezetet
teremt az eredményes és sokszin(i hallgatdi fejlédési utakhoz. A képzési programok létesité-
sének, feliilvizsgalatanak rendjét a Képzési Kddex rogziti, mely szabdlyozast a fenti célkit(izé-
sek elérése érdekében rendszeresen feliilvizsgalunk és sziikség szerint mddositunk.

2024-ben elérend6 mindségcélok:

— A szakbizottsagokra vonatkozo szabalyozok aktualizalasa, konzultativ testiileti miiko-
désiik megerositése.

—  Osszedllitjuk a képzési programok atfogé értékelési rendszerét, megteremtjiik a cikli-
kus visszajelzések alapijait, illetSleg a képzések feliilvizsgalatanak rendjébe beépitjiik a
mesterséges intelligencia alapt adatbanyaszati elemzések eredményeit.

- Az egyetem képzési portfolidjanak megujitasa az atfogo értékelések alapjan.

— El6készitjiik a szakfelel6sok tanulasi eredmények alapt curriculumfejlesztésre foku-
szal6 képzési rendszerét.

— A nemzetkozi joint degree/double degree programok szamanak novelése.

Kapcsolddo célindikatorok

1. Legaldbb egy 1j intézményi hataskor(i mesterképzési szak létesitési kérelmének be-
nyujtasa 2024. november 30-ig.

2. Legaldbb egy 4j nemzetkozi joint degree/double degree program (szak) létesitési
kérelmének benyujtasa 2024. november 30-ig.

1.3 Hallgatékozpontu tanulas, tanitas és értékelés

Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvaldsitasat, amely aktiv szerepre
Osztonzi a hallgatokat a tanulasi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tiikrozze ezt
a megkozelitést.

A hallgatokozpontu tanulds és tanitas soran figyelembe vessziik a hallgatok és sziikségleteik
sokféleségét, rugalmas tanuldsi ttvonalakat biztositva szamukra. Valtozatos pedagogiai,
modszertani eszkoztarat alkalmazva tAmogatjuk az autondm tuddsszerzési utakat. A kevésbé
hatékony frontdlis oktatas helyett elsésorban a feladat- és problémamegoldason, ¢nalléan
vagy csoportban végzett tudasszerzésen alapulo, a hallgatok munkdjara alapozé oktatdsmod-
szertani eszkozok mind nagyobb aranyu bevezetését €s altalanossa tételét szorgalmazzuk. Re-
agalva a megvaltozott hallgatéi igényekre, kiilonosen a mesterképzéseink esetében,



toreksziink a kontaktorak szdmanak tovabbi csokkentésére illetSleg a tombositett, blokkositott
Oraszervezeésre, tAmogatva ezzel a tanulmanyok melletti munkavégzést.

A tanulmanyi értékelés soran toreksziink a valtozatos értékelési modszerek alkalmazasara,
melyek a mindsit6 célu értékeléstdl elmozdulnak a fejlesztd tipusu értékelés felé. Az értékelés
kritériumait és mddszereit minden hallgatd szdmdra nyilvanossa tessziik a tanulasi folyamat
elején.

2024-ben elérend6 mindségcélok:

— Az oktatasmoddszertani jo gyakorlatok minél szélesebb korti elterjesztése.

— A szakbizottsagok hallgatokozponta tanulasi folyamatokat tamogato képzési prog-
ramelemekkel, programokkal kapcsolatos tapasztalatainak osszegyfijtése és elterjesz-
tése.

— Rendszeres hallgatoi visszajelzési mechanizmusok kidolgozasa és alkalmazasa.

— Az OHV kérddiv megtijitasa.

Kapcsolddo célindikatorok

1. A 2024 év folyaman legalabb két bels6 disszeminacios konferenciat tartunk a jo ok-
tatasi modszertani gyakorlatok megosztasa érdekében.

2. A 2024 év folyaman legalabb két bels6 disszeminacids konferenciat tartunk a szak-
felel6s6k részére a képzési programok megujitdsanak osszehangolt, minéségkoz-
pontu fejlesztését elsegitendd.

3. Nappali tagozatos mesterképzéses hallgatoéink oraszervezése soran a blokkositas
mértékét noveljiik: legfeljebb harom napban maximalizaljuk a heti képzési napok
szamat.

1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése

Az intézmények kovetkezetesen alkalmazzak a teljes hallgatoi életciklust lefedd, elézetesen
meghatdrozott és kozzétett szabalyzataikat, péld4ul a hallgatok felvétele, elérehaladdasa, tanul-
manyaik elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.

A BME elkotelezett a hallgatoi sikeresség biztositdsa és a lemorzsolddas csokkentése mellett,
ezért folyamatosan feliilvizsgdlja tanulmanyi szabalyozasait, b6viti azokat a monitoring esz-
kozoket, amelyekkel a tanulmanyi sikertelenség okai, illetve az erre vezet6 folyamatok feltar-
hatok és megelézhetdk. Az litemes tanulmanyi elérehaladast tamogaté komplex rendszer ki-
alakitasara torekszik, ahol mind a lemorzsoléddsban veszélyeztetettek, mind a kiemelten te-
hetségesek célzott tAmogatasban részesiilhetnek.

A jogorvoslati rendszer szabalyainak folyamatos feliilvizsgalataval biztositjuk, hogy az eljara-
sok észszert idén beliil torténd lefolytatasa, az eljarasok gyorsitasa, az tigyfélcentrikussag no-
velése megvaldsulhasson.

A BME tovabb erdsiti nemzetkozi lathatosagat, valamint vonzerejét és versenyképességét a
képzések nemzetkozi akkreditacios folyamatainak elinditdsaval. Célunk az idegen nyelven
meghirdetett alap, mester és doktori képzéseink szamanak novelése, a nemzetkozi hallgatoi
létszamnak és a mobilitasi programokban résztvevok korének bévitése. Folyamatosan novel-
jik a lehetdségét, hogy a magyar nyelvii képzéseinken tanulo hallgatdink angol nyelven hall-
gathassak kurzusaik egy részét.



2024-ben elérend6 mindségcélok:

— A hallgatok el6rehaladasat és mobilitasat segitd eszk6zok, gyakorlatok rendszerének
feltilvizsgalata és tovabbfejlesztése.

— A nemzetkdzi csereprogramok népszertsitésének folytatasa mellett cél a kreditelisme-
rés aranyanak novelése a kreditelismertetés minél hatékonyabb, esetenként automati-
kus megvaldsitasaval.

— Elinditjuk a képzések nemzetkozi akkreditacids folyamatat.

Kapcsolddo célindikatorok

1. A nemzetkozi csereprogramban teljesitett, de el nem ismert kreditek mennyiségét 50%-
kal csokkentjiik.
2. Legaldbb két szak (képzés) esetén elinditjuk a nemzetkozi akkreditacié folyamatat.

1.5 Oktatok

Az intézmények biztositsdk, hogy oktatoik megfelel6 kompetencidval rendelkezzenek. Alkal-
mazzanak méltanyos és atlathato eljarasokat oktatdik toborzasara és tovabbképzésére.

A magas szinvonalt oktatasi feladatok ellatasanak kulcsa az oktatok pedagdgiai-modszertani
és digitalis kompetencidinak novelése, belsé képzési/tdamogatasi rendszeriik kialakitasa és fo-
lyamatos fejlesztése. Az eredményesebb és hatékonyabb képzéshez az oktatasi modszereket a
hallgatok fejlesztend$ kompetencidinak ismeretében folyamatosan adaptalni kell. Ennek érde-
kében az egyetem tamogatja az innovativ oktatdsi megolddsok elterjesztését, a modern tech-
nologidk alkalmazdsat, valamint a kutatds és oktatas kozotti kapesolat erdsitését. Oktatdink
folyamatos szakmai fejlédésének tamogatasara belsé képzési rendszert miikodtetiink, és fo-
lyamatosan vizsgaljuk annak lehetdségét, hogy milyen tdmogatasi formak bevezetésével no-
velhetjiik oktatoink munkdjanak mindségét.

Mindezeken tilmenden kiemelt szerepet szanunk a K+F+I tevékenységek oktatasi folyama-
tokba vald becsatorndzasanak annak érdekében, hogy hallgatdink a legnaprakészebb tudas
birtokdban szerezzenek képesitést. Folyamatosan noveljiik a kutatoi mindsitések szamat, 6sz-
tonozziik a PhD fokozatszerzést és a kutatdi életpdlya valasztasat hallgatoink korében.

2024-ben elérend6 mindéségcélok:

—  Oktatdi elégedettségmérés lefolytatdsa az 0szi félévben.

— Modszertani képzési kozpont kijelolését kovetden hosszt tava képzési-tamogatasi
stratégia kidolgozdsa az oktatoi mindség fejlesztésére.

— Bels6, modszertani képzések tovabbfejlesztése, a visszajelzések alapjan 1j képzé-
sek/képzési modulok kidolgozasa.

— Téamogatdsok korének kib&vitése az IT hattérszolgaltato rendszerek hatékonyabb hasz-
nalatdhoz (pl. Moodle, Teams).

— A kiemelked9 kiilfoldi oktatok és kutatok szamanak novelése a poszt-doktori szinttdl
a tapasztalt egyetemi tanarokig rovidebb-hosszabb vendégoktatdi statuszra valamint
sajat oktatdink vendégoktatasanak erdsitése kiilfoldi egyetemeken.

Kapcsolddo célindikatorok

1. Oktatoi elégedettségmérést végziink 2024. oktdber 31-ig.
2. Hosszutava képzéstamogatasi stratégiat dolgozunk ki 2024. november 30-ig.
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3. Bels6, modszertani képzéseken részt vevo oktatok létszamanak novelése 10%-kal.
4. A PhD képzést sikeresen befejez0k szdmanak novelése 3%-kal.

1.6 Tanulastamogatas és hallgatdi szolgaltatasok

Az intézmények megfeleld finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanulasi és tanitasi te-
vékenységekhez, valamint biztositsanak adekvat és konnyen hozzaférhet6 tanulastamogato
feltételeket és hallgatoi szolgaltatasokat.

Az egyetem altal kinalt hallgatoi szolgaltatasok sokrétii rendszerének folyamatos fejlesztésére
toreksziink annak érdekében, hogy hallgatdink a tanulmanyi idejiiket minél sikeresebbnek
érezhessék és erdsitjiik azokat a tdmogatasi formakat, melyek kozosségi élményt nyutjtanak
szamukra a tanulasban is. A tAmogato tevékenységek esetében is kiépitjiik belsé mindségbiz-
tositasi rendszeriinket. Kiépitjiik a felhaszndldk elégedettségmérésének rendszerét, a szolgal-
tatdsaink mindségérdl rendszeresen adatokat gyijtiink, a jovObeni fejlesztési utak kijelolésé-
hez felmérjiik a célcsoport igényeit. Ezen adatokra alapozott elemzéseinket és beavatkozasa-
inkat, fejlesztési stratégidinkat nyilvanossa tessziik.

2024-ben elérend6 mindségcélok:

— Kidolgozasra keriil a BME Ertékesitési és Szolgéltatasi Igazgatosaganak (ESZI) hallga-
tdi képzéseire vonatkozo mérési €s értékelési rendszer.

—  Osszegytijtésre és publikalasra keriilnek az ESZI miikodési alapadatai.

— Bovitjiikk hallgatdi tandcsaddsi rendszeriinket, kiilonds tekintettel a kiilfoldi hallga-
tokra.

— Bovitjiik az 6nall6 ismeretszerzést (e-tanulas) szolgalé mindségi elektronikus tan-
anyagok elérhetdségét, digitalis taneszk6zokhoz valoé mind teljesebb hozzaférést, és
eldsegitjiik az azok online kozzétételét szolgalo feliiletek létrehozasat, mikodtetését.

— Felilvizsgdljuk a kozépiskola-egyetem kozotti valtast elésegitd tAmogatdsainkat.

Kapcsolddo célindikatorok

1. 2024. marcius 30-ig kozzétessziik és bevezetjitk a BME Ertékesitési és Szolgaltatasi
Igazgatésdganak (ESZI) hallgat6i képzéseire vonatkozé mérési és értékelési rendszerét.

2. Az 06nall6 tanulast tamogato digitalis tananyagokkal rendelkezd tantargyak korét 10%-
kal noveljiik 2024. december 31-ig.

1.7 Informacidkezelés

Az intézmények gytijtsenek, elemezzenek és haszndljanak relevans informaciokat képzési
programjaik és egyéb tevékenységeik irdnyitasara.

Az egyetem vezetése az eddigiekben is kiemelt figyelmet szentelt az adatokon alapulé don-
téshozasnak, a folyamatok rendszeres feliilvizsgalatanak, a belsé méréseknek és értékelések-
nek. A mindségbiztositasi rendszer elemeiként rendszeresen feliilvizsgaljuk az elemzéseink
korét, az adatgytijtéseink soran az oktatdkat, a hallgatdkat és a nem oktaté munkatdrsakat is
bevonjuk az adatok szolgaltatasaba, az elemzések értelmezésébe és a fejlesztések



megtervezésébe. Célunk, hogy a lehetd legszélesebb korti nyilvanossagot biztositsuk a miiko-
désiinket leiré mutatok alapjan késziilt értékeld jelentéseknek.

2024-ben elérendé mindségcélok:

Az eddigi belsd felhasznalast elemzések koziil meghatarozasra keriilnek azok, ame-
lyek a nyilvadnossag szamara is elérhetdek lesznek (pl. alapvetd teljesitménymutatok,
hallgatoi Osszetételek valtozasai, hallgatok elérehaladdsa, eredményességi és lemor-
zsolddasi mutatok).

A tanulmanyaikat sajat kérésre megszakitok, az alapképzésen végzettek, de a BME-n
mester képzésen nem folytatdk, valamint a felvett, de be nem iratkozott hallgatok ko-
rében felmérést végziink dontésiik befolyasolo tényezdirdl, hogy a sikeresség novelése
érdekében sziikséges intézkedési lehetdségeket feltarjuk.

Kapcsolddo célindikatorok

1.

Az Egyetem honlapjan kozzétessziik az éves képzéseredményességi jelentéseket szept-
ember 30-ig.

Felmérést folytatunk le 2024. szeptember 30-ig a tanulmanyaikat sajat kérésre megsza-
kitok, az alapképzésen végzettek, de a BME-n mester képzésen nem folytatdk, vala-
mint a felvett, de be nem iratkozott hallgatok korében.

A 2. pontbeli felmérés eredményei alapjan 2024. oktober 30-ig intézkedési tervet dol-
gozunk ki.

1.8 Nyilvadnos informaciok

Az intézmények tegyenek kozzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhetd

informdciokat tevékenységiikrdl, benne képzési programjaikrol.

Azon nyilvdnosan elérhetd informdciok korében, melyek az egyetem egészére kiterjednek,

egységes - karokon ativeld - strukturdk kialakitdsara toreksziink, hogy a felhasznaldk és ér-

dekl6ddk hozzaférését az informaciokhoz megkonnyitsiink.

2024-ben elérend6 mindségcélok:

Egységességre torekvo egyetemi €s kari digitalis kommunikdcids struktarak kialaki-
tasa.

Az egyetemi és kari digitalis kommunikacids platformokon a minéségbiztositassal 0sz-
szefliggd tudnivalok, tevékenységek, értékelések transzparens elérhetévé tétele.
Erdsitjiik az elemzések, tartalmak nyilvanos elérhet6ségét, a jelenlegi helyzet feliilvizs-
galata és értékelése alapjan ajanlas késziil minden szervezeti egységnek.

Kapcsolddo célindikatorok

1.
2.

2024. julius 1-ig megujitjuk az Egyetem kozponti honlapjat.
2024. szeptember 30-ig egységes formaban kozzétessziik a mindségbiztositdshoz kap-
csoléd6 dokumentumokat.



1.10 Rendszeres kiils6 min6ségbiztositas

Az intézményeket rendszeres id6kozonként kiilsé mindségbiztositas ala kell vetni az ESG sze-
rint.

A rendszeres kiils6 mindségbiztositas lehetOséget teremt az egyetem szamara, hogy értékelje
és tovabbfejlessze miikodésmaddjat, szabalyozasait és mindségbiztositasi rendszerét. Ezért kii-
londsen fontos, hogy az egyetem kiépitse a rendszeres, kiilsd mindségbiztositasi folyamatait,
amely figyelembe veszi a hazai és nemzetkozi érintettek intézményesitett és folyamatos visz-
szajelzéseit. A kiils6 mindségbiztositas kiilonféle modokon torténhet, és mas-mads szervezeti
szintre (képzési program, kar vagy intézmény), folyamatra és tevékenységre iranyulhat. A
kiils6 mindségbiztositas folyamatainak egytitt kell miikodnie a bels6 érintettekkel. Kiilonosen
értékes tudassal rendelkeznek azon kisebb szervezeti egységek, melyek kiilsé mindségbizto-
sitdson is atesnek. Nagyon fontos a szervezeti egységek kozotti tapasztalatok széles korti meg-
osztasa.

2024-ben elérendé mindségcélok:

— Nemzetkozi szakos akkreditacios eljarasok elinditdsa.
Kapcsolddo célindikatorok

1. Legalabb két szak esetében 2024. november 30-ig kezdeményezziik a nemzetkozi akk-
reditacio lefolytatasat.



